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vitare ed impedire ogni utilzzo, divulgazione o comunicatione senza specifica per La capacith di gestirein autonomia la propria mansione per il raggiungimento i un 57 Salutee Sicurezza sui luoghi diavoro

autorizzatione diinformazioni riservate.

45 Rispetto della persona

1 Destinatari assicurano il rispetto della Persona, riconoscendo il valore della vita, ella salute &

Nelle relazioni sia interne che esterne sono vietati comportamenti aventi contenuto
discriminatorio basato su opinioni politiche o sindacali, religione, razza, nazionalits, et3, sesso e
persona n genere.
CONDOTTE SRL si propone di mantenere ¢ incentivare un ambiente di lavora posiivo,
Ispirato alla tutela della liberts, della dignit e delinviolabilta della persona, nonché 2 principi di
corrttezza nei rapporti nterpersonal, che consenta atuti dipendenti e ollaboratori i svlgere
al
Evietato:

P 3
in ogni momento, alfeffettuazione di controll che attestino le caratteristiche e le motivazioni
delfoperazione e individuino chi ha autorizzato, effettuato, registrato, verificato Foperazione.
stessa.

TR o S 0 et T Y 0 eons o et
correttamente e tempestivamente, in modo che il sistema amministrativo-contabile. possa
conseguire e it oprs derrtte

bilanci, sociali previste
dalla legge nonché nel bilancio Sociale redatto ai fini di trasparenza della Benefit Company fatti

legge sulla situazione economica, patrimoniale, finanziaria o di responsabilita sociale di TUTTO
CONDOTTE SRL.

52 Tutela degliasset aziendali

1 dipendenti ed i colaboratori hanno Ia responsabilita della protezione degi asset aziendaliloro
Jar

a i olleghi o collsborstor
condotte che possano ledere la sensibilta atrui;
- attuare azioni
eventual cas i discriminazione, molestia o offess ala persona;
Porre in essere atti di abuso della propria autorita nei confronti di qualsiasi collega o
collaboratore.

46 Responsabilit verso la comunits

TUTTO CONDOTTE SRL, cansapevole del proprio ruclo sociale sul terrtorio di riferimenta, sullo

5. LA DECLINAZIONE DEI PRINCIPI ETICI VERSO GLI STAKEHOLDER INTERNI

51 Trasparenza dellacontabilta aziendale
TUTTO CONDOTTE SAL
inerenti la contabilta aziendale.
Ogni operazione e transazione deve essere correttamente registrata, autorizzata, verificabile,
legittima, coerente ¢ congrua.

TUTTO CONDOTTE SRL

linea con le procedure aziendali

£ assolutamente vietato ai dipendenti ed ai collaboratori di fare o consentire ad altr un uso.
improprio dei beni  dele rsorse aziendall

I particolare, ogni dipendente e collaboratore deve:

- utiizzare con scrupolo e diigenza  beni a ui affidati;

- evitare utizzi impropri dei beni aziendali che possano essere causa di inefficienza o
pregieilpu itrese sl

TUTTO C SRL assicura massima disponibilt, sicurezza, integrita ed efficienza di questa

oo ategors 6 b

| dipendenti e i collaboratori i TUTTO CONDOTTE SRL 5000 tenuti, durante Forario lavorativo, ad
usare gli strument informatici a loro disposizione esclusivamente per finaita aziendall e mai per

tra cui Futiizzo di software non autorizzati o privi di licenza, la fasita nei document informatici
pubblic 0 privati, I'accesso abusivo ad un sistema informatico o telematico, Ia detenzione o
diffusione abusiva di codici di accesso a sistemi informatici o telematici, Iintercettazione,

53 Selezione e assunzione del personale

rispetto del principi d@i nelle attivita
I
Nella selezione dei profili dei propri collaboratori assumono particolare riievo per TUTTO
CONDOTTE SRL capacita e competenze quali

obiestivo comune;
Lattitudine al problem solving @ la propensione alla revisione critica delle attivita che
rendono possibile un costante miglioramento dei risultati;
- La capacita di relazionare e fare squadra per la ricerca di soluzioni migliorative e I
conseguimento del successo di tutta Faziends;

| Destinatari favoriscono la massima_collaboratione, trasparenza e adeguato periodo di
affiancamento nei confronti del neoassunto, affinché questultimo abbia chiara consapevolezza
dellincarico attribuitogi.

54 Formalizzazione del rapporto dilavora

Tutto il personale deve essere assunto con regolare contratto di lavoro nel rispetto del CCNL,
inquadramento di mansione applicabile. TUTTO CONDOTTE SRL viets qualungue forma di favoro
irregolare.

TUTTO CONDOTTE SAL
ruolo e ai isultati raggiunti, con Iobiettivo di mantenere un ambiente competitivo in costante
confronto con il mercato in cui opera,

Alfinizio dellanno, TUTTO CONDOTTE SRL, trarmite i responsabili i funzione, identifca gl obiettivi
di ciascun lavoratore ¢ Ii comunica in modo trasparente per creare la necessaria consapevolezza;
o obiettivo viene legato ad un incentivo di natura economica.

norme di legge e contrattuali vigenti, con modalita chiare, eque e comunicate ai lavoratori basate
su principi meritocratic,

55 Crescita professionale
TUTTO CONDOTTE SAL

Il sistema di gestione e sviluppo delle risorse umane di TUTTO CONDOTTE SRL si basa sul
migiioramento continuo e sulla crescita professionale, promuovendo Faggiornamento ¢ la

56  Comunicazione interna
TUTTO CONDOTTE SAL

per

nel'ambito di una corretta gestione delle relazioni interpersonali con tutto i team e con  partner.
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62 Codice di condotta nei confronti i fornitori
1 processi di selezione, qualifica e scelta dei fornitori sono improntati su principi di legalits,
correttezza e trasparenza.
La scelta del fornitore i basa su criteri oggettivi ed imparziall in termini i qualit, livello

Atutti fornitor viene richiesto

nppomme i contrire 3 cBpeto el PAnta & ereguls na o st
d dirazza,

onais e religione;

non fare ficorso, propria attvia, allo manodopera
ol et o congerle o sl
c gnarsi al

“TUTTO CONDOTTE SRL siimpegna a favorire gl scambi commercial con i fornitori che:
TUTTO CONDOTTE SAL;

- abbiamo sistem di gestione certificati 150 9001, 1SO 14001, IS0 45001, ISO/IEC 27001, SAB000,
150 27001;

- abblamo implementato un modello organizzativo ex D.1gs. 231/01.

TUTTO CONDOTTE
SRL a facolta di adottare ogni idonea misura el caso in cui il fornitore violi le norme di legge, di
contratto o del presente Codice Etico

63
Pubbliche

Nei rapporticon fa Pubblica Amministrazione e le Pubbliche Istituzioni,  Destinatar promuovana
rapporti lecit e corretti nellambito della massima trasparenza e rifiutano qualungue forma di

“TUTTO CONDOTTE SRL condanna ogni fenomeno corruttivo e si impegna ad adottare tutte le pils
pportine e per preverie o6 stare s commisione de e conwo s Pubblcs
Amministrazione richiamati nel D.Lgs.

' eorventi | besinatan i denaro  don 8 drigent, urdonai o ipendent dell
Pubbi Pubbliche parent, salvo che sitratti di doni o
utilita duso di modico valore.

La negosiazione e Ia contrattazione con la Pubblica Amministrazione & riservata esclusivamente
alle risorse a tal fine autorizzate, nel rispetto della il rigorosa osservanza delle disposizioni

Fintegrita
el reputazione di TUTTO CONDOTTE SRL.

La documentazione prodotta a seguito di rapporti d'affari intrattenuti con la Pubblica

64 Concorrenza e propriets intellettuale
OTTE SRL si astiene da comportament’ anticoncorrenziali e rispetta le norme per la

‘tutela della concorrenza e del mercato)
gl effet] del presente Codice Etico, s intende per comportamento anticoncorrenziale qualsiasi
comportamento ingannevole, fraudolento o sleale, contrario alla livera concorrenza o altrimenti
lesivo delle norme della buona fede ¢ correttezza nel rapport giuridi
Nelfambito della leale concorrenza, TUTTO CONDOTTE SRL rispetta i diitti di proprieta
porrein tal diriti

(marchi, i

TS ComaT e en e impegno i tutti | Destinatari per Ia tutela dei marchi aziendali,
registrati 0 meno, che rappresentano n patrimonio inestimabile per TUTTO CONDOTTE SRL ¢ per
I  aziendale, cosi come di 3 intellttuale

65 Omaggi, regalie e benefit

Non & cansentito offrire/ricevere direttamente o indirettamente denaro, regall, o benefici di
/ga dirgenti |, partner, fornit

Enti della Pubbli Istituzioni

trattamenti di favore nella prestazione i qualsias attvita collegabile a TUTTO CONDOTTE SRL.

66 Tutela amblentale
TUTTO CONDOTTE SRL riconosce la tutela dellambiente come un valore primario ed
imprescindibile nellesercizio dellimpresa a partire dalla gestione delle attivits quotidiane sino alle
scelte strategiche. Le scelte di investimento e di business sono pertanto improntate al ispetto
dell Ambiente e della normativa posta a sua Lutela

67 Bilancio Sociale PAS 24000

propria
attvith avorativa atiraverso la redazione annuale del bilancio sociale PAS 24000.

CONDOTTE SRL considera sé stessa come modello da seguire nelladozione e nella
diffusione i valori di Responsabilits d'Impresa — chiara espressione dei principi di integrita e
coerenza — ed ha fitenuto di farlo utilizzando come strumenta informativo l bilancio sociale PAS
24000 che viene pubblicato ogni anno sul proprio sito web.

T
CONDOTTE SRL e per i suoi stakeholder e rappresenta un‘integrazione sostanciale al Bilancio
Civilstico,

7. ILRISPETTO DEI PRINCIPI ETICI

71 Doveri del management sodietario

Coloro che fanno parte del management societario sono tenuti 2 conoscere le norme contenute
nel presente Codice e le norme di riferimento che regolano I'attivita svolta nelambito dells sua
funzione, derivanti dalla legee o da procedure e regolamenti interni ed accettare gli impegni
dervantdal resente Code Etco

Essi sono tenuti a comportarsi in maniera tale da costtuire un esempio per i dipendenti ed i
mHabﬂmtan ATUTTD CONLCITE S 54 s ol ch ool Fose s

[

oo o vigilare affinché i dipendenti ed i collaboratori osservino | predetti obblighi,

adottando a talfine | provvedimenti e i controlli necessari.

da verificare.

da autorita amministrative o dallautorits giudiziaria e adotta ogni necessaria misura idonea per

dalla legge nel rispetto dei dirit, anche sindacali, dei lavorator.

72 Personale Dipendente

%
fedelta, lealta e correttezza e riservatezza nelf‘esecuzione del contratto di lavoro secondo buona
10 CONDOTTE SR Farticolo 2104 del

Codice Civile.
Tutti destinatari si impegnano conseguentemente a
agire i linea con quanto indicato nel Codice Etico;

73 Terepari

Uosservanza del Codice Etico da parte dei fornitori, callaboratori @ partner di TUTTO CONDOTTE
SRL integra gl obblighi di adempiere ai doveri di diigenza e buona fede nelle trattative
nell‘esecuzione dei contratt n essere con TUTTO CONDOTTE SRL.
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TUTTO CONDOTTE SARL favorisce condizion di lavora che tutelino Fintegrita ps delle
persone che operano nei luoghi di lavoro, meltendo a disposizione luoghi di lavoro, impianti,
attrezzature, Dispositvi di protezione individuale conformi alle vigenti normative in materia di
salute e sicurezza

58 Criteridi condotta nei confronti di collaboratori e partners.

TUTTO CONDOTTE SAL garantisce lealtd, trasparenza e professionalits nei confronti di
collaboratori e partners, al divalore, usiness,
3 principi etic,

TUTTO CONDOTTE SR

Nei contratti con collaboratori e partner verranno inserite apposite clausole che prevedano per
TUTTO CONDOTTE SRL Ia facolta di adottare ogni idonea misura nel caso in cui vengano violate le
norme di legge, di contratto o del presente Codice Etico

6. LA DECLINAZIONE DEI PRINCIPI ETICI VERSO GLI STAKEHOLDER ESTERNI

61 Codice di condotta nei confrontidei clenti

1 rapporti intrattenuti con la clientela devono essere improntati a lealt, legalits @ trasparenza,
nonché caratterizzatida cortesia e professionali

| Destinatari agiscono garantendo  professionalita e qualita del lavoro, assicurandone il

, anche grazie ai collaboratori  professionisti

di cui s avwale TUTTO CONDOTTE SAL per poter offrire al cliente risposte soddisfacenti e favorime
scelte consapevoll, nelfottica di renderli parte integrante della catena del valore e della propria
filera etic.

€' cura dei Destinatari fornire informazioni e risposte quanto pi possibile tempestive, chiare,
complete e comprensibil alfnterlocutore.

Nell‘esecuzione delle prestazioni e dei serviz al cliente, inoltre, TUTTO CONDOTTE SRL garantisce.
sempre Ia legalith ¢ Ia sostenibilita delle soluzion prospettate.

TUTTO CONDOTTE SR
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La violazione delle norme del Codice Etico e dei Protocoll e Procedure richiamate dal contratto.
pub costituire, secondo la gravita giusta, causa di recesso o risoluzione del contratt con ogni
conseguenza di legge, incluso il isarcimento del danno.

74 Diffusione e formazione

TUTTO CONDOTTE SRL i impegna a diffondere adeguatamente tra dipendent, collaboratori &
partner i

e-ml

In particolare, TUTTO CONDOTTE SRL si impogna affinché ogai dipendente, collaboratore, partner
~ e in generale tutti | Destinatari — riceva adeguata informazione e formazione in relazione ai
conteniti del Codice, nonché delle regole & procedure aziendali, e dei relativi prowvediment

75 Linee guida del sistema sanzionatorio
it nel presente TUTT0

CONDOTTE SR e propri stakeholder.
per violazione delle norme del Codice s intende la proposizione di azioni o comportamenti non
conformi alle prescrizioni del Codice stesso, owera Fomissione di azioni o comportamenti vi
preseri , con
g conseguenzaprevista dalle normative vigent € dal contratt coletv, ove present, anche in

derivanti a TUTTO CONDOTTE SAL.
Le tipologie sanzionatorie sono previste dalle normative o dalle contrattazioni collettve vigent!.

Quanto alfinosservanza alle disposizioni di cui al presente Codice Etico da parte di consulenti,
partners, collaborator in genere, fornitori di beni o servzi, le relative previsioni sanzionatorie
del rapporto.
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