POLITICADI
SOSTENIBILITA

OBIETTIVI
La Politica di Sostenibilita definisce i principi ed i pilastri che guidano Tutto condotte nel contribuire,
attraverso il proprio business, alla creazione di un modello di sviluppo sostenibile, allintemo del quale gli
Stakeholder intemni ed esteri possono collaborare per i raggiungimento di obietivi comuni.

1 principi che hanno guidato la redazione della presente Policy e ai qualila stessa

pira sono i seguenti:

Propensione i cambiamento: volona di Tuto condofto di contriuire altvamento ol
raggiungimento di una crescita sostenibile del business, riducendo gli impatti generati sui
Gershaton coimoll ingo Tintera valus ehain: Forniton, Bipendents, Clent, Colotiits
ustainability Committment: impegno di Tutto condotte nel sensibilizzare gli Stakeholder
esterni e nel rendere consapevoli le proprie Persone dellimportanza di adottare comportamenti
responsabil nella gestione di tematiche sociali, ambientali e di governance filevanti.

Comunicazione e trasparenza: volonta di fare disclosure in maniera adeguata sullimportanza
che Tutto condotle atiribuisce alle diverse dimensioni della Sostenibilita, impegnandosi, tra le
altre cose, a rendicontare la propria performance su tematiche sociali, ambientali e di
governance fondamentali per gli Stakeholder e per la Societa stessa.

I NOSTRI IMPEGNI

Al fine di poter migliorare le performance di Sostenibilita, Tutto condotte si impegna a:

Definire ed aggiomare periodicamente una strategia di lungo termine che miri a generare valore
nel presente, senza compromettere la capacita di creare valore nel futuro;

Ricercare costantemente linnovazione, per approcciare al meglio le sfide che Tutto condotte e

tutt i diversi attori del Sistema Economico dovranno afffontare per garantire uno sviluppo

sostenibile complessivo;

Rendicontare i propri progressi in ambito sociale e ambientale.

@ CENTRALITA’ DEL CLIENTE

ed eticita dei i principi
guida che Tutto Condotte s attua nei rapporti con i dlienti, in un'ottica di collaborazione e supporto
continuo, al fine di garantire soddisfazione e fiducia dei propri partner commerciali.

Tutto condotte si impegna nella creazione del valore per i clienti, comprendendone i bisogni e le
aspetiative, rispondendo alle loro esigenze attraverso soluzioni concrete e una consulenza di qualita

La soddisfazione e la centralits del cliente & fondamentale per Tutto condotte, che si impegna ad

instaurare_relazioni durature & collaborazioni di valore per enirambi, combinando I'esperienza con la

capacita di anticipare i trend di mercato e il cambiamento.

Tutto condotte adotta un approccio responsabile alla gestione del flusso dei dati e delle informazioni,
maniera costante e continuativa dai dlienti. La privacy dei clienti & assicurata

dalladozione di elevati standard di pmlexione e sicurezza dei dati

La trasparenza e Pobiettivita sono i principi politiche i e di di
Tuto candote, ehe provedons 1a dfusions dells informasion: ramite appostl Sument & canall ad
hoc.

INNOVAZIONE

tore del cambiamento” consapevole che linnovazione sia

perlo simolo dell sviluppo economico, sociale e ambientale sostenibile.

e tecnologica e in processo continuo e necessario per lnnovazione &
Tevoluzione dei processi verso la Sostenibilita e Tutto condotte si impegna nella gestione delle attivita
proprie e dei clienti in un'ottica di “Open Innovation”, dove la condivisione e la collaborazione per la
ficerca di nuove tecnologie @ per linnovazione ¢ intrinsecamente connessa alle strategie e agli
obiettivi di Sostenibilta

Tutto condotte, consapevole dellimportanza di integrare la Sostenibiiita allintemo del proprio business
model, facendo leva sulle proprie atttudini allinnovazione ed al change management, si impegna in
primis nellinnovazione verso I'eco-efficienza e dunque nella modifica e nel miglioramento dei processi
che mirano alla riduzione dellimpatto di Tutto condotte sullambiente circostante. Altresi, la Societd
intende contribuire ad unlinnovazione sociale, mirando alla creazione di nuove connessioni ed
interazioni con gii Stakeholder & con nuovi partner.
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In questa ottica, Tutto condotte intende improntare le proprie attivita secondo approcci sempre pi
sostenibili e socialmente responsabili. Gli impegni di Tutto condotte sono riconducibili a specifiche
direttrci prioritarie, rappresentate dei seguent pilfar, sui quali si articola la Politica di Sostenibilta.

Impegno a svolgere le attivita aziendali in conformita con i
pill elevati standard etici, non tollerando att di corruzione
& operando nel rispetto delle leggi e dei regolamenti
applicabill in materia.

ETICA E INTEGRITA'

Valorizza;

fone del capitale umano, assicurando un
ambiente di lavoro sicuro ed inclusivo. Forte impegno
nello sviluppo delle capacita e delle competenze,
garantendo che il reclutamento, la formazione e la crescita
prfessnalo el fEore s fnidall al ey o2

e VALORE DEI
DIPENDENTI

Creazione di valore per i clienti garantendo alti standard
> A qualitativi, accessibilita ai servizi, sicurezza ed
CENTRALITA DEL efficienza. Particolare attenzione nel creare  solide
CLIENTE relazioni di fiducia, basate sulla capacita di offrire

approcci metodologici, soluzioni efficaci e concrete,
percepite sempre di qual

Cetamamente, come ‘abiitatore del camblamento’ e
®R@ convinzione che il migloramento delis performance di

ibilita possa essere alla continua
capauta di cambiare, innovando insieme ai differenti attori
del sistema economico.

Kiegrations: Wl enpdth amblositaltreliipmo sdil
o iendali, al fine di gestire corettamente ['utiizzo
@ IMPEGNO AMBIENTALE  delle risorse, promuovendo la riduzione eg» impatti
ambientali diretti e indiretti, favorendo politiche i
approwvigionamento sostenibile dei prodott e dei servizi.

Sostegno sl coletuth medant || upport anziao

V4 SOSTEGNO ALLA e la partecipazione attiva a nefiche, di

#y% coLLETTIVITA o i volontartato e favors I8 nascl © ko &
it i

@ IMPEGNO AMBIENTALE

Tutto condotte & sensibile al tema della tutela dellambiente e della gestione responsabile delle risorse.

Si impegna ad orientare le proprie scelte in modo da garantire la compatibilta tra le attivita del business
e il rispetto dellambiente.

Pur se consapevole della significativita non elevata degli impatli ambientali generati dal proprio
business, Tutto condotte intende comunque giocare un ruolo ativo nella diffusione di
comportament responsabil & nels gestons e Auchi & el sfde che possono prosentars nel brave &
lungo periodo sotto il profilo ambientale.

e ilkrersilo.propia pefbemerics <eon iativarto;siipatiaribntdis, Tutoscondtesha
individuato  specif alla riduzione ints dellimpatto
bl dhamn s s o proprio businéss o alla contibuzione ativa ad un el di croacia
sostenibile.

Tuto condofe siimpegna nelpreigere forme di approvigionamento soste isorse  servizi,
scegliendo fomitori selezion: in base alle loro performance in ambito di Sostonilts amsentale &
Zociale, ot che i sconomilt & d ffcienza

Altresi Tutto condotte mette in atto azioni concrere volte alla riduzione dei consumi energetici e delle
emissi

prodotte, anche collegate alla mobilita dei propri professionisti

Inoltre, nell'ambito delle attivita che si svolgono allinterno delle sedi aziendali, Tutto condotte si
impegna alla gestione degli scarti tramite raccolta differenziata e nella riduzione dei rifiuti, in
particolare della plastica.

Si consideri inoltre la Politica Ambientale, che definisce in maniera dettagliata gli impeani, le linee guida

& principi fissati da Tutto condotte con riferimento alla gestione dellimpatto ambientale dellattivita di
Tutto condotte.

2;; SOSTEGNO ALLA COLLETTIVITA'

AL ks othones seponsalilsda gropdo teiness, Tuto conotswios conifs e cevadiens
valore p ita, congiuntamente al mantenimento dellequilibrio economico e al rispetto el
territorio.

Come simbolo concreto del proprio impegno verso la societa nella quale opera, Tutto condotte promuove
 azioni a supporto di differenti associazioni ed organizzazioni attive in ambiti eterogenei.

In partoolare tall iniziatve si espicano in azioi vole a forie sostegno alla ricerca scientfica
alleducazione, a destinare aiuti umanitari per il miglioramento delle con ta della
collettvita tramite donazioni e raccolta fondi verso organizazioni no-profit lmpegnaie " iz
meritevoli

Al fine di promuovere I'nclusione ed il coinvol
impegna inoltre a incentivare e favorire Faccesso all'

how e delle proprie competenze.

ento dellintera collettivita, Tutto condotie si
novazione, tramite il trasferimento di know-

PREMESSA

Tutto condotte s, azienda che esegue lavori di appalti pubblici per la posa delle tubazioni sia con
metodo tradizionale che no dig, fonda la propria strategia di crescita sulla convinzione che elementi
come Tetica e lintegrita dei comportamenti, I'attenzione verso il cliente, la valorizzazione delle
persone, linnovazione ed il profitto siano dei concetti che debbano essere necessariamente. |n|egral|
tra loro, per creare un rapporto sinergico ed interdipendente di Sostenibilita economica, soci
ambientale.

Tutto condotte ritiene che una condotta corretta, trasparente e responsabile incrementi e protegga
nel tempo lidentita e Ia reputazione del brand, presupposti per uno sviluppo sostenibile del business
vc"o alla creazione ed alla tutela della catena del valore per tutti gli Stakeholder. In linea con questo

., Tutto condotte intende definire i principi guida della propria strategia per una crescita
Sostenibie net tempo, tramite la riduzione degli impatti negativi, sia diretti che indiretti.

A questo scopo & in procinto i partire il TUTTO CONDOTTE PIANO DI SOSTENIBILITA", un
programma  di impegni e azioni volte al delle di
economica, ambientale e sociale, tanto nel breve termine quanto nel lungo periodo.

A testimonianza dellimpegno per lintegrazione dei principi ESG nel modello di business, Tutto
condotte ha individuato i propri pilastri di Sostenibilita (di seguito anche “pilar’) allintemo della
presente Politica (di seguito anche “Policy”) con Ilntento di poter contribuire al conseguimento degli
Obiettivi di Sviluppo Sostenibile (SDGs), definiti dalfONU nell Agenda 2030.

Nella efinizione della presente Politica di Sostenibilita, Tutto condotte si ispira anche ai 10 principi
del Global Compact di cui & firmatario. II Global Compact delle Nazioni Unite unisce le imprese di
tutto il mondo con 'obiettivo di creare un quadro economico, sociale ed ambientale sostenibile. A tal
fine, il Global Compact richiede alle aziende che ne lanno parte di aliineare le proprie strategie,
puntando alla sensibilizzazione verso i diritti uman, Ia lotta alla comuzione e la protezione dellambiente
e della societa.

Tali 6 pillar si sviluppano in azioni ed ativia concrete poste n essare con [obietivo di rafforzare le basi
business di

ETICA E INTEGRITA'

Tutto condotte si impegna a svolgere le proprie attivita aziendali in conformita ad elevati standard etici,
rifiutando ogni atto di corruzione ed operando in compliance con le normative e i regolamenti
applicabili in materia, a livello nazionale e intemazionale.

Tutto condotte ha previsto lintroduzione di un canale utile alla segnalazione di eventuali casi di
corruzione, discriminazione o irregolarita affini, per il quale & responsabile I'Organismo di Vigilanza.

& 'VALORE DEI DIPENDENTI

1l successo di Tutto condotte si basa sulle capacita strategiche e sulle competenze tecnico - professionali
dei propri collaborator, sullefficacia dei servizi offerti e sulla capacita di rendere i progetti operativi

qualita dei servizi di Tutto condotte, percepita e riconosciuta dai diversi interlocutori, dipende anche
dalla qualita del lavoro e dalla motivazione delle persone (cd. “People business’). | rapport

rpersonali dei dipendenti sono improntati al rispetto dei principi di lealta, collaborazione e
trasparenza,

Tutto condotte prevede, inoltre, per i propri dipendenti un adeguato sviluppo delle competenze
tramite I'erogazione di formazione efficace, percorsi di carriera fondati sul merito delle risorse e un
sistema oggettivo di valutazione delle performance.

Tutto condotte tutel i propri dipendenti. asscurando un ambente di lavoro che mir al inclusivita,

epi ioni di mobbing elo molestia. Altresi, Tutio
condotte nel pieno nspenn Gells normativa i |9-m. in ambito di privacy, informa ciascun dipendente
sulla natura dei dati personali oggetto di trattamento, per garantime 'opportuna riservatezza

Tutto condote si impegna a garantire Ia salubrita e la sicurezza dei diversi ambienti di lavoro nei
quali i propri dipendenti svolgono le prestazioni professionali, non solo tramite una gestione
scrupolosa delle sedi fisiche degii uffici, ma anche atiraverso una crescente attenzione
nellindividuare i migliori servizi e gii strumenti pid efficaci per supportare le proprie risorse anche in
situazioni di smartiremote working.

RENDICONTAZIONE E COMUNICAZIONE
La presente Policy viene pubblicata nella bacheca aziendale e sul sito aziendale.

APPROVAZIONE E REVISIONE

La Politica di Sostenibilita & stata approvata dal Consiglio di Amministrazione di Tutto condotte srl. in
data 31/02/25. Il documento sara oggetto di revisione e/o modifica ogni qualvolta risultera necessario
un adeguamento rispetto a modifiche sostanziali nella strategia di business o di Sostenibilta di Tuto
‘condotte s



